Der Ministerialbeauftragte

fur die Realschulen in Unterfranken
Frankfurter Str. 71

97082 Wiirzburg

Telefon: 0931 45345-14

Telefax: 0931 45345-45

E-Mail; dienststelle@mbrs-ufr.de

fur die Realschulen
inUnterfranken

RLFB Erweiterte Schulleitung
Ort: Jugendherberge Wiirzburg

Programm fiir Montag, 18.11.2019
08:30 Komm-Phase mit Kaffee u Geback

09:00 Typische Gesprachsanlasse in der ErwSL
Vorbereitung, Rahmen, Einstieg, Ziele

10:20 Pause

10:40 Der Syst.-Losungsorientierte Ansatz in der Kommunikation
Grundlagen, Haltung, konstruktivistisches Sprechen, W-Fragen

12:00 Mittagspause

13:00 Kritikgesprache: Struktur, Ziele und Vereinbarungen
Erfahrungslernen, Feedback, Reflexion

14:20 Pause

14:40 Konfliktgesprache: Besonderheiten, Deeskalation, Struktur, Haltung
Erfahrungslernen
Abschluss und Ausblick

16:00 Ende

Referent:

Stephan Deiner

Syst. Therapeut und Berater (SG)
Coaching — Training — Supervision
www.s-loesungen.de



http://www.s-loesungen.de/

